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a virada de chave para
alcanc¢ar resultados

DANIELA REDONDO

Diretora Executiva do Instituto Coca-Cola Brasil

Depois de mais um ano desafiador para todos, € com muito prazer que apresento o
Relatério de Atividades do Instituto Coca-Cola Brasil (ICCB) do ano de 2021.

Considero este um momento de reflexao muito importante, pois € guando fazemos o
exercicio de olhar para dentro, analisamos tudo que vivemos e conquistamos ao longo
do ano e, entao, compartilhamos nossas acoes e conquistas com todos que, de alguma
forma, nos ajudaram a chegar até aqui.

2021 foi muito emblematico para nés. Apesar das adversidades impostas pela
pandemia, que ainda deixava consequéncias significativas para milhares de pessoas,
especialmente no inicio do ano, avangcamos.

Posso dizer, com muito orgulho, que foi um ano em que viramos a chave, hos
questionamos e nos reestruturamos a fim de alcan¢gar a mudanc¢a de patamar de
impacto que desejamos proporcionar para milhées de jovens no hosso pais,
especialmente negros e mulheres em situacao de vulnerabilidade social.

Comprovamos nossa relevancia, potencial de escala e capilaridade: impactamos 107 mil
pessoas, em todos os estados do pais, alcancando um acumulado de mais de meio
milhdo de impactados, desde o inicio de nossa trajetoria.

E, assim, seguimos firmes e focados no compromisso de mover os ponteiros da
desigualdade do nosso pais. Vamos juntos?
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Quem somos

O Instituto Coca-Cola Brasil (ICCB) € uma
Organizagao da Sociedade Civil de
Interesse Publico (OSCIP) que tem como

propodsito ser agente de transformacgao

social para reduzir as desigualdades e
contribuir para o desenvolvimento
socioecondomico do pais,[eleit=laleifliF4=[e (6}

por parcerias e pelo Sistema Coca-Cola
Brasil.

O Instituto Coca-Cola Brasil
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Conselho
Consultivo

Contamos com a contribuicao
de um Conselho Consultivo,
gue se renova a cada dois anos
e Nos proporciona multiplos
olhares para guiar as tomadas
de decisao.

O Conselho é formado 50% por
liderancas do Sistema
Coca-Cola Brasil e 50% por
membros da sociedade civil, que
sao referéncias em temas

relacionados a estratégia do
ICCB.

O Instituto Coca-Cola Brasil

Conselho 2021-2022
& Lideranca ICCB

Sociedade civil

‘L
Ana Inoue Ana Moisés DJ Bola
Fundacao Itau Linkedin A Banca

Karine Oliveira Ricardo Bomeny Selma Moreira Silvana Bahia
Wakanda Educacgéo BFFC Fundo Baoba Olabi
Empreendedora

Viviane Naigeborin  Gabriela Chaves Gilson Rodrigues
Fundacdo Arymax NoFront G10 Favelas

Daniela Redondo
Diretora Executiva
Instituto Coca-Cola Brasil

Sistema Coca-Cola Brasil

Adriana Knackfuss Alexandre Fernandes
Head of IMX LAOU VP Adm e Financeiro

Andréa Mota
Diretora de Susten-
tabilidade LAOU

£

André Salles Debora Mattos Emerson Vontobel lan Craig
Presidente Solar Chief of Staff Presidente CVI FEMSA
Presidency LAOU

Silmara Olivio
FundVP PACSBr+Sul OU

Pedro Mssa
VP & GM Brazil

Javier Meza
VP Marketing LAOU

Luis Felipe Avellar
Presidente Conselho e
Operagdes Sul LAOU
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Nosso Time

ADILAINE SOUSA Operacgdes GABRIEL SAURINO Administrativo Financeiro
ADRIANA FENDT RH, Planejamento e Administrativo Financeiro GABRIELA SOARES Comunicacgao

ALINE JESUS Programas Sociais HELOISA BINELLO Comunicagdo e Operacdes
ALINE LIMA Operagdes IRACY MATIAS Operacdes

ANA CAROLINE CARDOSO Operacodes ISA LOPES Programas Sociais

ANA TACITE Programas Sociais JANAINA OLIVEIRA Empregabilidade

ANA PAULA LIMA Administrativo Financeiro e Juridico LIVIA MORAIS Planejamento Estratégico
ANA PAULA BERSAN Operagdes MAICON LOPES Operagdes

ARIANE VIEIRA Operacodes MONICA CERQUEIRA Operacodes

BARBARA LIMA Relacionamento e Empregabilidade MURIEL CRUZ Empregabilidade
BERNARD BITON Transformacgao Digital PRICILA CORREIA Operagdes

CRISTINA SILVA Operacdes RENATA ZAMBOM Operagdes

DANIELA REDONDO Diretoria Executiva SANDRA BARBOSA Administrativo Financeiro
FERNANDA LIMA Operacdes RODRIGO PARCIAS Monitoramento e Avaliagdo
FERNANDA ALVAREZ Recursos Humanos TALIA OQUILLAS Monitoramento e Avaliagao
GABRIEL MATOS Operacdes VICTOR SILVA Empregabilidade

O Instituto Coca-Cola Brasil
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Panorama Resultados Acumulados

Até 2030, vamos promover o empoderamento
econOmico, através da geracao de oportunidades no
mundo do trabalho para 5 milhdoes de jovens em
situagao de vulnerabilidade socioeconOmica no pais,
prioritariamente negros e mulheres.

Ny,

. instituto
Para alcang¢ar nosso objetivo, atuamos com foco COCA-COLA BRASIL

em jovens, empresas e aliancas intersetoriais. \\

63% 645

MULHERES NEGROS

O Instituto Coca-Cola Brasil



ATUREAE CEMN JOVERS

Capacita¢cao para conexao Resultado Acumulado | 2009-2021
com o0 mundo do trabalho

Plataforma Coletivo Jovem

307 mil

jovens
entre 16 e 25 anos

Desde 2009, através da Plataforma
Coletivo Jovem, promovemos
oportunidades econdOmicas para
jovens de 16 a 25 anos, em situacio de
vulnerabilidade social, por meio da

coletivo

Yy +80 mil

tiveram acesso ao
mercado de trabalho

capacitacao e conexao com
oportunidades de geragao de renda.

SNe3S
ATUAMOS COM GJ @
26 ESTADOS +DF . ciﬁaZS . 63% 64%
2.032 municipios EMPREGABILIDADE MULHERES NEGROS
O Instituto Coca-Cola Brasil Atuagao com Jovens Atuacao com Empresas Atuacao Intersetorial

Outras Iniciativas Agradecimentos
/



ATUREAE CEM JOVERS

Ava ngo e consolidagéo O que me deixou surpresa, de forma muito
. positiva, foi a representatividade. Ver
do Coletivo Online ‘°}§$‘e"£ < = mulheres, negras, talvez com uma
R i sexualidade que ndo a comum pra
' : a" sociedade, e principalmente, com
: : . ° conquistas no mercado me deixou
Comp Pgrtg da Plataff)r.ma, o Coletivo On. line é CO'Q"’!VO \ - 3 A confiante diante do desafios que irei
uma iniciativa 100% digital pensada para jovens online - 2 A W VW4, enfrentar. Isso porque vocés me mostraram

gue guerem se capacitar para o mercado de T\ @ que é possivel, para pessoas como eu,
tralbalho e que podem ter acesso limitado B~ 0 ¢ obterem sucesso.
a conectividade.

; Coletivo Online
ja formou

54 mil

jovens

Sobre o Coletivo Online:

- Curso gratuito
- Pode ser feito de qualquer lugar, a qualquer momento
- Videoaulas curtas e objetivas via WhatsApp

- Temas do mundo do trabalho
- Apoio de educadores para capacitacao
- Certificaciao e acesso a oportunidades de emprego

26 estados + DF
1.895 municipios

Atuacao com Jovens



ATUREAE CEMN JOVERS

Resultados 2021 Escala Capilaridade Taxa de empregabilidade

Coletivo Online

Chegamos a mais jovens em
todo o pais, ampliamos a
cobertura geografica e
mantivemos uma otima
aceitaciao entre os jovens
formados.

23 mil

jovens inseridos no
mundo do trabalho*

50 mil

jovens formados

26 ESTADOS +DF
1.857 municirios

com uma taxa de
empregabilidade” de
46°0

cobertura nacional

coletivo CO'ef_iVO O O O O
jovem Onllne W @ 100 /O
+12 estados

VS. ano presencial 2019

Nivel de satisfacao: 69% 70%

MULHERES NEGROS *NOTA TECNICA: a taxa de empregabilidade é calculada por
9 50/0 + 91 50/0 amostragem, 6 meses depois do fim do curso, e considera
alunos que concluiram o curso e que estao trabalhando no

Jovens Pa rtici Pa Nntes dao nota 770/0 mu nicipios momento da pesquisa ou trabalharam desde a conclusdo do

curso sobre o total de alunos que concluiram o curso.
**Estimativa a partir dos primeiros resultados da pesquisa de
empregabilidade.

VS. ano presencial 2019 (183)

= )
de 8 a 10 ao Coletivo Online. RENDA FAMILIAR

<2 SALARIOS MINIMOS

O Instituto Coca-Cola Brasil Atuagao com Jovens Atuacao com Empresas Atuacio Intersetorial Outras Iniciativas Agradecimentos



ATUREAE CEMN JOVERS

Lives 2021 e 909

coletivo

Coletivo Online jovem

dos jovens que assistiram as lives,
em 2021, disseram que elas

Atividades complementares coletivo © .7 | contribuiram para o seu desenvolvimento.

a0 CUrso, em que o jovem online | s |

tem contato e trocas com I Fui chqmt:dg gg‘; :_’;‘,‘; ‘
o : : entrevisia, :

profissionais € lideres que ‘ Gostei da interagdo dos tutores com os alunos,

vivenciam o mercado de & & L ol da facil compreensé&o de atividades, a duragdo e
trabalho. L ¥ & AN explicag&o das videoaulas, a live foi incrivel!

“ Adorei tudo! ...As lives no

Instagram do Instituto também
foram muito essenciais para mim.

em 2021
que somaram cerca de

4 mil

visualizagoes

“ Assunto muito bem abordado, parabéns pela forma de
transmitir conhecimento e informacoes tao
importante para nés dentro ou fora do mercado de
trabalho. Parabéns!

Atuacao com Jovens



ACUAGRO GOM JOVENS okions

Fortalecimento dos

o o | 1-’ .
Mais oportunidades (zz S © Baov:
através do Coletivo bbb 58
i - empreendedores dzer?ﬁgre;:r%asreegr?gggrcss
Empreendedorismo e
13 estados

137

Outro programa da Plataforma Coletivo .I 5 mil empreendedores
O

Jovem, o Coletivo Empreendedorismo e 10 estados + DF

um caminho importante e fundamental
rumo ao empoderamento econdoMico, a
fim de elevar significativamente o
numero de jovens impactados e
explorando outras areas de atuagao.

empreendedores
impactados

20 estados + DF

Jols (ol

Apoio a
microempreendedores

1.3 mil

microempreendedores
2 estados

Com 0 apoio de parceiros, capacitamos
jovens empreendedores, com foco na Capacitacao e mentoria

retomada econOmica. Capital semente

Canal digital de
conexao com clientes

Fortalecimento de jovens
empreendedores culturais

58

jovens
10 estados + DF

Atuacao com Jovens



ATUREAE CEMN JOVERS

Conexao com quem Resultado acumulado | 2018-2021

vivencia o mundo
do trabalho

O Kolabora € um programa de voluntariado, em que colaboradores do
Sistema Coca-Cola Brasil t¢m o objetivo de apoiar o desenvolvimento
de jovens.

LABORA

VAMOS JUNTOS FAZER A DIFERENCA.

beneficiados

ESTADOS MULHERES NEGROS

Em 2021, a iniciativa seguiu em versao 100% online e contou com acoes

oo FEHEOHA S SUIAGEOSBREEVISERS oo poricipantes que

fizeram os cursos da Plataforma Coletivo Jovem.

Fabricantes participantes

voluntarios

ESTADOS MULHERES

W i ) .
> O el moma (£ Uberlandia

O Instituto Coca-Cola Brasil Atuagao com Jovens Atuacao com Empresas Atuacao Intersetorial Outras Iniciativas Agradecimentos
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Resultados 2021 Capacitagéo de jovens

Kolabora A modalidade online permitiu chegar a jovens de diversas
regioes, democratizando oportunidades e enriquecendo a

. . experiéncia com maior diversidade.
Engajamento do Sistema Coca-Cola

O Kolabora fortalece o engajamento dos colaboradores do
Sistema, que se mostram muito satisfeitos com a experiéncia. 13 estados

? estados a mais que em 2019
99 300 UL
o
2 O 2 de satisfagdo com jovens beneficiarios
a experiencia 960/
O

diz que o programa ajudou a superar dificuldades

colaboradores
voluntarios em 2021 920/0

dos colaboradores sentem © 00
orgulho de ser parte da sua empresa
MULHERES NEGROS

de satisfacao com a experiéncia

O Instituto Coca-Cola Brasil Atuagao com Jovens Atuacao com Empresas Atuacio Intersetorial Outras Iniciativas Agradecimentos



AtliacacicomIEmMPRESAS

Pacto Coletivo Fortalecendo a conexao entre
jovens e o mercado de trabalho
Pelos Jovens

Movimento incubado pelo ICCB que visa a
empregabilidade de jovens em situacao de
vulnerabilidade social, mobilizando diferentes
atores da sociedade, especialmente
empresas.

Conecta jovens talentos, em especial
negros e mulheres, com oportunidades
de emprego, contribuindo para
aceleracao da agenda de DE&I* nas
empresas.

Um ganha-ganha para jovens,
empresas e sociedade

*Diversidade, Equidade e Inclus3o.

Atuacao com Empresas



AtliacacicomIEmMPRESAS

Avancos em 2021

coletlvo
e oS

jovens

Atuacao com Empresas

Os compromissos

3

+ Inclusao

Incorporar e fortalecer
praticas de promoc¢io da
diversidade e inclusao.

2

+ Desenvolvimento

Participar de uma rede
de boas praticas sobre
contratacao, retencao
e desenvolvimento
de talentos.

4

+ Alcance

Articular e engajar
parceiros para participar
do Pacto Coletivo
Pelos Jovens.




Atlialcacllintelksetelhial

A forca das parcerias em
prol de oportunidades

Organizagodes

Jovens
de base

Empresas Institutos Governo

Para alcancar o objetivo de impulsionar Aliangas intersetoriais atuais

oportunidades econOmicas para

mllho.es de jovens, as parcerias com o e Compromisso publico 11O & Demais
terceiro setor e o setor privado tém YcuerN:u:f;ZK;:ii PAULO . | pela equidade racial >\/@F parceiros
papel fundamental. R

Parceiros locais

: . (o)

Sabemos da importancia de fortalecer PEnse o et DANONE bef S
. . GRande gan e Trabalha et MAR
esse ecossistema e atuar de maneira
. . ., em movimento / \ 4 .
integrada com os diversos atores. E ja 9 ‘L ¢ aﬁﬁ:‘:’a' LLOREAL Heirtken' Mondelez,
estamos avancando nesse sentido. e ——
| - e BRASIL
DIAGEO (UBs) ¥pepsico Nestle

Calily  \\\2 ity

Brasil @ ctoCA-coLABRASL

COMMUNITY  cowouc s sre e
SOLUTIONS

O Instituto Coca-Cola Brasil Atuacao com Jovens Atuacao com Empresas Atuacio Intersetorial Outras Iniciativas Agradecimentos



Oureras Inlclativas

Acoes emergenciais
de enfrentamento
da pandemia

ACOES
EMERGENCIAIS
DE COMBATE
A COVID-19

Estamos sempre atentos para
questdes emergenciais, e
dispostos a usar N0Ssos
recursos, escala e capilaridade
para ajudar e prestar auxilio a
populacao em questoes urgentes
como a pandemia da Covid-19.

= + . - L
e e Tl S
T r
griey. i
. A |*#- gl
TR L T i

[l sARoz BRARCOTPOZ | il
/8 .

‘ Nosso muito obrigado ao ICCB e ao
Instituto Phi pela doagao de 500 cestas
basicas as comunidades atendidas pelo
NOSSO parceiro nas reservas Amana e
Mamiraua. Foi um trabalho longo e arduo
e estamos muito felizes por chegar mais
longe, com a ajuda de vocés.”

Unido Amazonas

9.4 MM

desde o comeco
da pandemia

26 ESTADOS +DF
291 orGANIZACOES

Outras Iniciativas



Oureras Inlclativas

Resultados 2021

Impacto por frente

coletivo

jovem

Loty

Seguranca
alimentar

5.7 MM

7
beneficiados a
. (f@r{
em comunldadc-?s da LETIVe
£ MM rededo Coletivo NI TCRNN | " Al ks | -
ONGs parceiras do ERIAEIRO FrY a T 258 mil pessoas beneficiadas

Coletivo Jovem MPREGO

R ‘_ NOTI0N @ P = H 56 mil kits de alimentos

|||||

(eslok == 66 mil refeicdes distribuidas

26 ESTADOS +DF OLETIV®

231 orGANIZACOES

467 mil

e o ; | - "_, 5.9 MM
beneficiados : instituia
| A ostitio- possoas
em outras comunidades 77z i beneficiadas

|

Parceiras além da rede
do Coletivo Jovem

Outras Iniciativas



Oureras Inlclativas

Alia nca Agua +Acesso 16 organizagoes parceiras

A Alianga uniu o Instituto com
empresas e organizagoes da
sociedade civil, com a fungao de
investir na ampliagcdo do acesso a agua
tratada de forma sustentavel.

AGUA+
acesso

Desde 2017, agimos em todo o Brasil e
estamos muito felizes e orgulhosos de
encerrar esse programa com
resultados extremamente positivos
durante o ultimo ano.

164 mil

desde 2017

44 mil

8 estapos 100 municirios 373 coOMUNIDADES
*Fonte: Dashboard ICCB Agua+ Acesso

Outras Iniciativas



Oureras Inlclativas

Resultados 2021

ASs nossas metas iniciais foram ultrapassadas e temos
muito orgulho da consolidacao de um programa tao
importante e necessario. A causa continuara avangando,
agora, sob a gestao da companhia.

8 EsTADOS
35 municipios

87 coMuNIDADES

Outras Iniciativas



Agizadeciimentes

A nossa potente rede de parceiros, liderangas comunitarias,
educadores, conselheiros e demais pessoas que ajudaram a construir
a historia do Instituto Coca-Cola Brasil e contribuiram para que 2021
fosse um ano cheio de realizagoes.

A0 nosso time incansavel que, com garra, resiliéncia, flexibilidade e
disponibilidade, contribuiu para que o ICCB avangasse
significativamente rumo a nossa visio de impactar milhdes de jovens
em situacao de vulnerabilidade social.

instituto

COCA-COLA BRASIL

N

A todos que, assim como nds, desejam construir um futuro melhor,
Nosso muito obrigada.

Para o proximo ano, nossa ambicao € de impactar 100 mil jovens,
investir em inovacao, impulsionar novas iniciativas e entregar ainda
Mmais valor para nossa sociedade.

O Instituto do futuro é exponencial.

Agradecimentos



